GO!!! Sistemi integrati

ORGANIZZA E OTTIENI IL MEGLIO

GO!!! ¢ il software che ti serve! E’ il sistema informatico che ottimizza i processi
aziendali.

HAI DEI DIPENDENTI?

Go!!! & una rete informativa che collega tra loro i dipendenti di una azienda o di
un'associazione, favorendo il grado di interazione tra tutti i settori

dell’'organizzazione e aumentando il livello di produttivita e controllo d’efficienza.

HAI DEGLI ASSOCIATI?

Go!!l collega tra loro i clienti all’azienda o gli associati all'associazione,
aumentando il grado di efficienza e di soddisfazione. GO!!! € un CRM per
I'organizzazione di campagne di comunicazione verso tutti i clienti. I quali, a loro
volta, avranno a disposizione gli strumenti idonei per poter interagire con te (aree
dedicate, visualizzazione dei preventivi e fatture, tracking acquisti, trouble
tickets....) al fine di costruire una vera sinergia che porta ad aumentare il loro
livello di soddisfazione e, quindi, alla completa fidelizzazione del cliente.

HAI DEI VENDITORI?

Go!!l organizza la forza vendita. Ti consente di analizzare e gestire l'efficienza
degli operatori commerciali. Coordina e supporta tutte le attivita di marketing e
di vendita. Il DataBase clienti e fornitori € accessibile ovungque e sempre
aggiornato. L'organizzazione degli appuntamenti e lo storico delle attivita sul
cliente semplificano il lavoro dei venditori aumentando la loro produttivita e il tuo
guadagno.

HAI DEI DOCUMENTI?

GO!!l e un software di archiviazione documentale in grado di gestire Ia
protocollazione e l'archiviazione documentale. Si ottiene cosi la scrivania virtuale
senza carta. Go!!l elabora tutti i documenti e trasmette le comunicazioni via SMS,
posta (prioritaria, raccomandate semplici e AR), Fax, messaggi vocali. Consente la
pubblicazione, condivisione, la ricerca e la tracciabilita di file di qualunque tipo
(anche e-mail) e formato.

HAI DELLE FILIALI?

Go!!!l & una Intranet che collega tra loro le filiali. Grazie a GO!!! si lavora da
qualunque filiale nel mondo (o da casa) come se si fosse nel proprio ufficio avendo
sempre a disposizione tutti gli strumenti necessari alla tua attivita.

VENDI PRODOTTI E/O SERVIZI?

Go!!l e un sistema per la gestione dei prodotti/ servizi. Consente di visualizzare per
ogni cliente, e ad ogni cliente, la situazione in tempo reale dei prodotti e dei
servizi venduti. Go!!! Si integra con tutti i gestionali sincronizzando anagrafica
prodotti e clienti accrescendone la profittabilita. Go!!! consente la gestione
completa dei preventivi e dell’anagrafica dei prodotti/ servizi.
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GO!!! Sistemi integrati

ORGANIZZA E OTTIENI IL MEGLIO

VUOI CONOSCERE I VANTAGGI CHE PUO’
DARTI GO!!!'?

RISPARMIO E OTTIMIZZAZIONE DEI TEMPI

- nella ricerca di informazioni e documenti

- nella ricerca degli intermediari o dei responsabili delle informazioni

- dovuta alla progettazione con strumenti collaborativi e al riutilizzo di conoscenze
esistenti

- nella gestione delle relazioni con i clienti

- nelle attivita commerciali e nell’automazione delle chiamate di vendita

- nella rintracciabilita di referenti, oggetti, attivita e prodotti/ servizi

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

- dovuto alla pianificazione e alla rilevazione delle attivita quotidiane attraverso
sistemi efficienti di controllo
- grazie all’assegnazione degli obiettivi mensili e strumenti di analisi

AUMENTO DELLA PRODUTTIVITA’

- migliore accesso a tutte le applicazioni e risorse presenti in azienda

- dovuto allo svolgimento di alcune funzionalita in self-service da parte degli utenti
quali (richiesta permessi e programmazione ferie, gestione modulistica, intrabadge,
gestione riunioni, ...)

- grazie all’automatizzazione di operazioni legate al flusso di lavoro

AUMENTO DELLA COLLABORAZIONE

- maggiore trasparenza dei processi e dei progetti aziendali
- utilizzo piu razionale delle risorse umane in base alle loro capacita
- tra gli utenti attraverso strumenti che favoriscono i rapporti interpersonali

RIDUZIONE DEI COSTI

- di stampa

- di spedizioni postali

- telefoniche

- di viaggi e riunioni

- vantaggi reali indotti dall'incremento dell’efficienza generale

- ogni contatto ti rende di piu

- centralizzazione dei dati: meno licenze, meno server, unico back-up, piu sicurezza

RIDUZIONE DEGLI ERRORI

- nell’acquisizione degli ordini
- nella gestione del rapporto con clienti e fornitori
- grazie all’ottimizzazione dei processi di workflow
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